CONHECENDON LINE

TRANSTORNOS PSICOLOGICOS APRESENTADOS NO AMBIENTE DE TRABALHO

Amanda Souza Pe¢canha Rubim
Julia Vitor de Paula

Graduacgao em Psicologia - Faculdade Santo Anténio De Padua, FASAP

Resumo: O presente artigo examina a relagéo entre o ambiente de trabalho e a saude mental,
destacando a importancia de um espaco laboral saudavel. Ele aponta que um ambiente adverso
pode causar sofrimento psicoldgico, afetando o desempenho profissional e a qualidade de vida. O
texto analisa a jornada de trabalho no Brasil, especialmente o regime 6x1, que impde cargas
excessivas e esta associado ao Burnout, manifestando-se em sintomas como exaustao emocional
e insOnia. A falta de apoio psicolégico e o desajuste entre as necessidades dos trabalhadores e as
exigéncias do trabalho sao identificados como fatores criticos para o estresse e a insatisfagdo. O
artigo propde intervengbes como a revisdo das jornadas de trabalho e politicas de protegdo ao
trabalhador. O movimento "Vida Além do Trabalho" é destacado como uma iniciativa para melhorar
as condi¢des laborais. Na conclusao, enfatiza-se a necessidade de uma abordagem proativa em
saude mental no trabalho, ressaltando que investir no bem-estar dos colaboradores € essencial
para a eficacia e sustentabilidade das organizagoes.
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PSYCHOLOGICAL DISORDERS PRESENTED IN THE WORKPLACE

Abstract: This article examines the relationship between the work environment and mental health,
highlighting the importance of a healthy workplace. It points out that an adverse environment can
cause psychological distress, affecting professional performance and quality of life. The text
analyzes the workday in Brazil, especially the 6x1 regime, which imposes excessive workloads and
is associated with Burnout, manifesting itself in symptoms such as emotional exhaustion and
insomnia. The lack of psychological support and the mismatch between workers' needs and work
demands are identified as critical factors for stress and dissatisfaction. The article proposes
interventions such as the review of workdays and worker protection policies. The "Life Beyond Work"
movement is highlighted as an initiative to improve working conditions. The conclusion emphasizes
the need for a proactive approach to mental health at work, emphasizing that investing in employee
well-being is essential for the effectiveness and sustainability of organizations.
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Introdugao

O ambiente de trabalho ocupa uma parte significativa da vida dos individuos e deve ser um
espago que promova interacdes agradaveis e produtivas. Nesse local, sdo investidos sonhos,
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aspiracoes e habilidades que favorecem o desenvolvimento pessoal e profissional. Quando o
ambiente é insatisfatério e provoca um sentimento de hostilidade, isso pode resultar em sofrimento
emocional e psicolégico. E relevante notar que nem todos os colaboradores que enfrentam
dificuldades tém a chance de expressar suas frustracdes. Muitas vezes, as dinamicas de poder, a
cultura organizacional ou a falta de canais adequados para comunicagdo criam barreiras que
dificultam a expressao das angustias. Essas emogdes reprimidas, decorrentes da permanéncia em
um espacgo vulneravel, podem levar ao surgimento de sérios problemas de saude mental, como

depressao e ansiedade.

Tendo em vista as reflexdes apresentadas acima, desperta o interesse em saber até que
ponto as demandas no ambiente de trabalho podem afetar a saude mental do trabalhador. Pressoes
como prazos apertados e expectativas elevadas podem aumentar o estresse e o risco de disturbios
psicologicos, como ansiedade e depressao. Além disso, a qualidade das relagdes interpessoais e
o suporte emocional disponivel sdo fundamentais nesse contexto. Compreender essas dindmicas
€ essencial para desenvolver estratégias eficazes que promovam ambientes de trabalho saudaveis
e sustentaveis, beneficiando tanto a saude dos colaboradores quanto a produtividade das
empresas. Em um mundo em constante mudanga, garantir que o ambiente de trabalho favorega o

bem-estar dos individuos € crucial para o sucesso organizacional.

E crucial estar atento aos sinais que podem indicar um comprometimento dessa saude
mental. Episodios recorrentes de irritabilidade, variagbes de humor, estresse constante,
desmotivacao, isolamento social, insénia e choro frequente sdo indicadores que merecem atencao
e consideragao. Esses sintomas nao apenas afetam o individuo, mas também podem influenciar
negativamente a dindmica da equipe e a eficacia da organizagdo como um todo. Reconhecer e

abordar essas questdes € vital para promover um ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo.

A partir das reflexdes apresentadas o presente artigo tem por objetivo geral refletir sobre os
possiveis transtornos psicologicos influenciados pelo ambiente de trabalho. Para isso, sera
necessario explorar temas como a jornada de trabalho, identificando os danos que um ambiente
laboral negativo pode causar a saude mental dos colaboradores. Além disso, o artigo buscara
apresentar possiveis abordagens de intervengao psicolégica que podem ser aplicadas para

amenizar os problemas oriundos de um ambiente de trabalho desfavoravel. Essa discussao é
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crucial para aumentar a conscientizacdo sobre a importadncia da saude mental no ambiente

profissional e contribuir para a criacao de locais de trabalho mais saudaveis e sustentaveis.

Caracteristicas da jornada de trabalho atualmente

Com o estudo feito por Apolinario em 2009, abrangendo a Constituicdo de 1988 foi possivel
trazer profundas transformacbes a legislacdo trabalhista brasileira, marcando um avanco
significativo na protegcédo dos direitos dos trabalhadores. Um dos principais instrumentos dessa
mudanca esté contido no artigo 7°, que estabelece diretrizes claras sobre a jornada de trabalho. De
acordo com esse artigo, a "duragéo do trabalho normal ndo pode ultrapassar oito horas diarias e
guarenta e quatro horas semanais”. Essa norma ndo apenas regulamenta a carga horaria, mas
também reflete um compromisso com a saude e o bem-estar dos trabalhadores, reconhecendo a
importancia de um equilibrio saudavel entre vida profissional e pessoal.

Além disso, 0 mesmo artigo permite a compensacéao de horarios e a reducao da jornada de
trabalho, mediante acordo ou convencao coletiva, proporcionando flexibilidade nas relacdes
laborais. Essa abertura para a negociacéo é fundamental em um cenario em que as necessidades
tanto dos empregadores quanto dos empregados podem variar. Assim, a possibilidade de ajustes
na carga horaria, desde que acordados, ajuda a atender as demandas especificas de cada setor e
de cada trabalhador, promovendo um ambiente de trabalho mais adaptavel e humano.

O inciso XIV do artigo 7°, que prevé uma jornada de seis horas para o trabalho em turnos
ininterruptos de revezamento, € uma disposicéo especialmente relevante para setores que exigem
operacdao continua, como a industria e os servicos de saude. Essa protecao legal tem como objetivo
minimizar o desgaste fisico e mental dos trabalhadores que atuam em condi¢cées de maior pressao
e irregularidade, garantindo, assim, que a saude e a seguranca do trabalhador sejam preservadas.

O artigo 59 da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT) complementa essa legislacdo ao
permitir a celebracdo de acordos para a prorrogagao da jornada, limitada a duas horas extras por
dia. Essa flexibilidade é importante, pois, até o limite de duas horas, as chamadas horas extras sédo
consideradas licitas. No entanto, é crucial ressaltar que o trabalhador ndo é obrigado a aceitar essa
ordem de trabalho adicional, exceto se houver um acordo prévio de compensacédo de horas, que
pode ser firmado de forma individual ou coletiva. Isso demonstra uma preocupacdo com a
autonomia do trabalhador e a necessidade de garantir que suas condi¢cdes de trabalho sejam

respeitadas.
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Além do mais, o percentual de remuneracdo para as horas extraordinarias, que
anteriormente era de 20%, foi elevado para 50% em funcao da aplicacdo da Constituicdo Federal.
Esse aumento € um reconhecimento do valor do tempo adicional trabalhado, refletindo uma visao
mais justa em relacdo a dedicacao do trabalhador. Com essa mudanca, as horas extras passam a
ter um peso significativo na remuneracgao, o que pode influenciar positivamente na motivacao e no
engajamento dos colaboradores.

A integracdo das parcelas habitualmente pagas, como as horas extras, ao salario do
trabalhador € outra inovagado que promove um aumento na base salarial e, consequentemente, nos
direitos trabalhistas do empregado. Isso é especialmente importante em um contexto econdémico

onde a valorizagao do trabalho € essencial para a melhoria da qualidade de vida.

Essas disposi¢cfes da Constituicdo e da CLT nao apenas visam proteger os direitos dos
trabalhadores, mas também promover um ambiente de trabalho mais saudavel e equilibrado. Ao
regulamentar de forma clara as horas de trabalho e ao valorizar o tempo adicional dedicado, essas
normas garantem que as relacbes laborais sejam justas e equitativas. Assim, a legislacao
trabalhista brasileira, fortalecida pela Constituicdo de 1988, reflete um compromisso com o bem-
estar dos trabalhadores, reconhecendo a importancia de condi¢Ges laborais adequadas e dignas.
Essa abordagem integrada, que considera tanto as necessidades dos empregadores quanto dos
empregados, € fundamental para a construcdo de um futuro mais justo e sustentavel para o

mercado de trabalho no Brasil.

Prejuizos associados ao ambiente de trabalho

Com o capitalismo predominando na sociedade atual, o consumismo e a constante
necessidade de adquirir bens acabam por dominar os trabalhadores, levando-os a uma busca

incessante por mais recursos e posses.

A realizacado do trabalho surge de tal modo como desrealizacdo que o trabalhador se invalida
até a morte pela fome. A objetivacao revela-se de tal maneira como perda do objeto, que o
trabalhador fica privado dos objetos mais necesséarios, ndo s6 a vida, mas também ao
trabalho. Sim, o trabalho transforma-se em objeto, que ele s6 consegue adquirir com o
méaximo esfor¢o e com interrupgfes imprevisiveis. A apropriacéo do objeto manifesta-se a tal
ponto como alienagdo que quanto mais objetos o trabalhador produzir tanto menos ele pode
possuir e mais se submete ao dominio do seu produto, do capital (MARX, 1964, p. 159).
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A critica ao capitalismo esta relacionada as diversas exigéncias que o sistema imp&e aos
trabalhadores, criando o que muitos chamam de uma "escraviddo moderna”. Nesse contexto, 0
individuo se vé forcado a se entregar completamente ao trabalho, vendendo sua for¢a de trabalho
e comprometendo sua saude fisica e mental. Ao fazer isso, o trabalhador acaba se transformando
em uma simples peca na engrenagem de producdo, ignorando os sinais de exaustdao e
negligenciando seu proprio bem-estar. O foco excessivo em atender as demandas do sistema
econdmico faz com que a pessoa se desumanize, tornando-se apenas uma ferramenta para
alcancar metas produtivas, sem considerar os impactos disso em sua vida pessoal e saude.

O trabalhador, na luta pela sobrevivéncia, frequentemente se vé obrigado a sacrificar seu
bem-estar e saide mental. Essa pressao para atender as exigéncias do emprego e garantir sua
subsisténcia pode levar a escolhas prejudiciais, onde o descanso, a saude e o equilibrio pessoal
séo deixados de lado em favor de cumprir metas e obrigacdes. Causando diversas enfermidades
como o Burnout.

O Burnout, ou sindrome de esgotamento profissional, € um fendmeno complexo que pode
se manifestar em uma ampla gama de ocupacgbes. Entretanto, profissionais que trabalham
diretamente com outras pessoas, como enfermeiros, professores e médicos, sdo especialmente
vulneraveis a essa condi¢ao. Reconhecido como um risco ocupacional, o Burnout resulta em custos
significativos, ndo apenas para os individuos afetados, mas também para as organiza¢des que
enfrentam altas taxas de doencas e absentismo. A exaustao emocional, a falta de autocontrole e a
ineficiéncia profissional como resultado do estresse causado pelo trabalho sao caracteristicas do
Burnout (MASLACH, 1993).

Os sintomas do Burnout sao variados e abrangem uma gama de experiéncias fisicas e
emocionais, incluindo ansiedade, dores de cabeca, insbnia e uma série de problemas somaticos.
Essas manifestacbes muitas vezes estao relacionadas a fatores como a baixa atualizacdo de
conhecimentos, a alta responsabilidade exigida e a falta de apoio social e institucional. Maslach,
1993 conceitua a relagao entre pessoa e trabalho, destacando o desajuste entre as necessidades
do individuo e as caracteristicas do trabalho como um fator de risco. Embora o Burnout esteja ligado
ao absentismo, a exaustdo emocional e o cinismo sao preditores mais fortes.

O Burnout afeta o bem-estar emocional, comportamento e cognicao, incluindo reducao de
empatia, irritabilidade, agressividade e problemas de memoéria (CARLOTTO E CAMARA, 2004).
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Funcionarios emocionalmente exaustos podem ser incivis com os clientes e a agressao de clientes
€ mais comum do que a agressao entre colegas de trabalho, afetando o bem-estar dos funcionarios.

No Brasil, a estrutura da jornada de trabalho € amplamente reconhecida por ultrapassar
limites razoaveis. A escala de trabalho 6x1 € um exemplo critico de como as exigéncias laborais
podem contribuir para a exaustao fisica e mental dos trabalhadores. Esse regime de trabalho, que
requer que os funcionarios trabalhem por seis dias seguidos, seguido por apenas um dia de
descanso, impde uma carga excessiva que pode ser insustentavel a longo prazo. As consequéncias
dessa jornada intensa vao muito além do esgotamento fisico; elas afetam a saude geral e a
qualidade de vida dos trabalhadores, interferindo em suas relagdes familiares e sociais e
prejudicando sua capacidade de recuperagao.

Ademais, a cultura organizacional em muitos ambientes de trabalho brasileiros
frequentemente valoriza a produtividade acima do bem-estar dos funcionarios. Essa pressao para
alcancar resultados pode exacerbar os niveis de estresse e contribuir para a prevaléncia do
Burnout. Em muitos casos, os trabalhadores se sentem obrigados a atender a expectativas irreais,
0 que gera um ciclo vicioso de insatisfagdo e exaustao.

Para abordar o fenébmeno do Burnout de maneira eficaz, é crucial que tanto os profissionais
de saude quanto as organizagdes adotem medidas de prevencgéao e intervengao. Isso pode incluir
a reavaliagao das jornadas de trabalho, a promog¢ao de um ambiente de apoio e o fortalecimento
de politicas que priorizem o bem-estar dos colaboradores. Implementar programas de
conscientizagdo sobre saude mental, oferecer apoio psicologico e criar canais de comunicagao
abertos sao passos fundamentais para mitigar os riscos associados ao Burnout.

Além disso, promover um equilibrio entre vida profissional e pessoal é essencial. Incentivar
praticas como o descanso adequado, a pratica de atividades fisicas e o desenvolvimento de
hobbies pode ajudar os trabalhadores a encontrar um espago de recuperagao necessario para sua
saude mental. A flexibilizagcdo das jornadas de trabalho e a implementacdo de horarios mais
adequados as necessidades dos trabalhadores também podem ser estratégias eficazes.

Diante desse cenario, € vital que as organizagdes desenvolvam uma cultura de feedback e
reconhecimento, onde o trabalho dos colaboradores seja valorizado e as contribuigdes individuais
sejam celebradas. Essa abordagem pode ajudar a criar um ambiente mais colaborativo e menos

competitivo, reduzindo a pressao sobre os funcionarios. A implementagcao de treinamentos em

23



CONHECENDON LINE

habilidades interpessoais e de gestdo de estresse também pode equipar os trabalhadores com
ferramentas necessarias para lidar com as demandas emocionais de suas fungoes.

Métodos de intervencao psicolégica para problemas no ambiente de trabalho

A importancia de um psicélogo organizacional é fundamental para promover o
desenvolvimento de um ambiente de trabalho mais saudavel e proativo. Esse profissional atua
diretamente na melhoria das relagdes interpessoais, na gestao de conflitos, na promogéo de bem-
estar e na motivacdo dos colaboradores. Ao identificar problemas como estresse, falta de
engajamento ou baixa produtividade, o psicdlogo organizacional implementa estratégias que visam
aumentar a satisfacdo dos funcionarios, criar uma cultura de cooperagdo e aprimorar o
desempenho individual e coletivo. Dessa forma, ele contribui para a construgdo de um clima
organizacional positivo, que favorece tanto o crescimento da empresa quanto o desenvolvimento

pessoal e profissional de seus colaboradores.

As principais vantagens da participagdo desse profissional no ambiente de trabalho sao:
Melhora no Clima Organizacional O psicélogo deve ouvir o que os funcionarios da empresa
tém a dizer, para assim conseguir ter uma visdo mais empatica e humanizada do ambiente
de trabalho e como cada individuo se sente dentro dele. Diminui¢do da Rotatividade Diversos
fatores podem fazer com que uma pessoa deixe seu emprego atual, com destaque para um
clima organizacional pesado e a falta de perspectiva no cargo. Por conta disso as
organizagdes podem chegar a ter grandes gastos com as altas alternancias dos funcionarios.
Quando os conhecimentos do psicologo séo colocados em pratica de maneira adequada,
isso melhora consideravelmente a qualidade de vida no trabalho, aumentando a saude e a
produtividade, e consequentemente os lucros da companhia. Com os funcionarios satisfeitos
e mais felizes eles se sentem mais motivados, o que faz com que procurem evoluir no seu
ambiente profissional, assim aumentando o capital intelectual de uma empresa (BARROS et
al., 2022, p. 14-15)

A promocao de uma cultura de saude mental e bem-estar no ambiente de trabalho € um
componente central para a criacdo de um espaco mais saudavel e produtivo, e o psicélogo
organizacional desempenha um papel fundamental nesse processo. Esse profissional pode ajudar
a implementar programas de bem-estar que abordem questfes como a gestdo do estresse,
mindfulness e autocuidado, oferecendo aos funcionarios ferramentas eficazes para cuidar de sua
saude emocional. Além disso, o0 psicélogo organizacional pode organizar workshops e palestras
sobre saude mental, contribuindo para desestigmatizar o tema e encorajando os colaboradores a

buscar apoio quando necessario.

Outro ponto importante € a capacitagdo das liderangas, para que promovam um ambiente

de suporte, onde os funcionarios se sintam a vontade para expressar suas preocupacoes e
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necessidades. O psicélogo organizacional auxilia as liderancas a desenvolverem empatia e
habilidades de comunicagé&o, criando uma atmosfera de confianca e colaboracéo. Essa abordagem
ndo sO beneficia os trabalhadores individualmente, como também fortalece o ambiente coletivo,
estimulando o trabalho em equipe e a cooperacéo.

Através dessas iniciativas, o movimento em prol da salde e do bem-estar no trabalho,
impulsionado pelo psicélogo organizacional, pode promover uma revolugéo cultural nas empresas.
Ao priorizar a saude mental, a felicidade e a realizacdo pessoal dos colaboradores, as organizacdes
podem observar um aumento significativo na produtividade, retencao de talentos e satisfacéo geral.
Essa mudanca de mentalidade é crucial para construir um futuro em que o trabalho se torne uma

fonte de realizac&o, ao invés de exaustéo e sofrimento.

Para Elgenneni, Sara Maria de Melo Psicologia Organizacional (): O profissional da psicologia
organizacional ajuda a organizar e a legitimar a compreensdo sobre 0 desempenho no
trabalho, a saude do trabalhador, a qualidade de vida e o impacto do emprego e das
condig¢des de trabalho sobre os individuos. Contratagdes Assertivas Através de uma analise
de perfil bem embasada pelo psicologo é possivel adquirir uma maior compatibilidade entre
os candidatos e seus cargos. Acertar nos processos de seleg¢ao e recrutamento permitem que
a companhia evite gastos desnecessarios com a rotatividade dos funcionarios e a
desmotivacado deles em seus cargos. Apoio na Analise de Resultados O psicélogo pode
auxiliar as liderangas das organizagdes definindo metas de carreira a partir de ferramentas
como a avaliagao de desempenho. Os conhecimentos do psicélogo organizacional permitem
que ele entenda facilmente quais sdo mudancas mais adequadas para atingir resultados

expressivos no ambiente profissional. (BARROS et al., 2022, p. 15, apud ELGENNENI, 2010,
p. 11)

Um componente essencial de interven¢do envolve a maneira como o gestor interage com
seus colaboradores, adotando uma abordagem baseada em estudos de Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT). Isso significa que o gestor deve aplicar praticas e estratégias que visem melhorar
o bem-estar fisico, emocional e psicologico dos funcionarios, criando um ambiente de trabalho mais
saudavel e motivador. Ao considerar os principios da QVT, o gestor pode identificar e atender as
necessidades dos colaboradores, o que pode resultar em maior satisfacdo no trabalho, maior

produtividade e melhor clima organizacional.

Em psicologia, ha modelos de QVT claramente orientados pelas teorias de necessidades
humanas. Sirgy e colaboradores (2001) desenvolveram um modelo tedrico de qualidade de
vida no trabalho com base no conceito de necessidades, que sintetizaram a partir de uma
leitura das contribuicdes de Maslow, Herzberg, McClelland e Alderfer (Sirgy et al., 2001, p.
242). Chama a atencdo seu modelo tedrico, que incorpora também o conceito de satisfacado
no trabalho, central em outras abordagens. Seu modelo ndo apresenta consideragdes sobre
o aumento de produtividade, como foi advogado pelos autores da sociotécnica, mas o associa
a satisfacdo de necessidades ao comprometimento organizacional no contexto
organizacional, e a satisfagdo com a vida, no contexto individual. (SAMPAIO, 2012, p. 123)
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Essa intervencao busca promover uma melhora significativa na qualidade e humanizacao do
ambiente de trabalho, colocando o bem-estar dos colaboradores como prioridade. Ao implementar
praticas que valorizam a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), o gestor contribui para que os
funcionarios se sintam mais satisfeitos pessoalmente, tanto em termos de suas necessidades
emocionais quanto fisicas. Isso gera um ambiente mais acolhedor e saudavel, onde os
colaboradores podem se desenvolver de forma mais plena, aumentando sua motivacdo e
engajamento. O foco ndo é apenas na produtividade, mas também no equilibrio entre a vida
profissional e pessoal, resultando em uma equipe mais satisfeita e um ambiente de trabalho mais

harmonioso.

Esse autor identifica como antecedentes da qualidade de vida as satisfacdes de
necessidades (oriundas do ambiente de trabalho, oriundas das exigéncias do trabalho,
oriundas do comportamento de superviséo e oriundas de programas auxiliares), a qualidade
de vida no trabalho em si é vista como a satisfacdo das necessidades do empregado. Uma
vez atendida, ela se encontra associada a outras variaveis consequentes. Entre essas
variaveis encontram-se o comprometimento organizacional, satisfacdo com o trabalho,
satisfacdo em outros dominios da vida (familia, lazer, saude, educacdo, amizade,
cultura, status social, etc.). O ultimo estdgio do modelo desse autor € o que relaciona a
satisfacdo com o trabalho e com os outros dominios da vida com um indicador denominado
satisfacdo da vida.(SAMPAIO, 2012, p. 123).

O movimento "Vida Além do Trabalho" iniciado pelo influenciador Rick Azevedo € uma
iniciativa crescente que visa combater as condi¢des desafiadoras impostas pelo regime de trabalho
6x1, no qual os trabalhadores estdo em servico durante seis dias consecutivos, seguidos por
apenas um dia de folga. Essa estrutura, amplamente criticada, € vista como prejudicial a saude
fisica e mental dos funcionarios, pois ndo oferece tempo suficiente para a recuperacao e para a
realizacao de atividades pessoais e familiares essenciais. O Movimento "Vida Além do Trabalho"
luta contra o regime de trabalho 6x1, no qual o trabalhador esta em servico durante seis dias e folga
um. Eles reivindicam a adocédo de uma jornada 4x3 em todo o Brasil e argumentam que essa
mudanca proporciona uma melhor qualidade de vida e mais tempo para atividades pessoais e
familiares. (BRASIL, TRABALHO E EMPREGO, 2024). Essa mudanca € apresentada como uma
forma eficaz de melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores, proporcionando mais tempo livre
para dedicar-se a hobbies, estudos, cuidados com a salude e, especialmente, a convivéncia com a
familia.

A revisdo da escala de trabalho 6x1 € um passo crucial para a construcdo de uma jornada
de trabalho mais equilibrada. Um debate publico aberto e transparente € essencial, envolvendo

representantes dos trabalhadores, empregadores, especialistas em direitos laborais e a sociedade
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civil. Esse espaco de didlogo € fundamental para encontrar solugdes viaveis e justas que melhorem
as condigdes de trabalho no Brasil, assegurando que todas as partes interessadas sejam ouvidas

e que suas preocupagdes sejam levadas em consideragao.

Conclusao

Em suma, o ambiente de trabalho desempenha um papel crucial na saude mental dos
individuos, podendo ser tanto um espaco de crescimento quanto um foco de estresse e sofrimento
psicologico. As evidéncias apresentadas neste artigo demonstram que jornadas excessivas e
condi¢gdes desfavoraveis podem resultar no surgimento de transtornos, como o Burnout,
impactando nao apenas o bem-estar dos trabalhadores, mas também a produtividade e o clima
organizacional.

As jornadas de trabalho excessivas, combinadas com a falta de suporte e reconhecimento,
criam um ambiente propenso a exaustao emocional e ao desencanto profissional. Esse quadro nao
afeta apenas os individuos diretamente envolvidos, mas reverbera nas dindmicas de equipe e na
cultura organizacional, levando a uma diminuigdo da motivagdo e do engajamento. Os custos
associados a essa realidade sao significativos, incluindo aumentos nas taxas de absenteismo,
maior rotatividade de funcionarios e um impacto negativo na imagem da empresa no mercado.

Diante desse cenario, € vital que tanto as organizagdes quanto os legisladores implementem
medidas que promovam um ambiente laboral saudavel. Arevisao das escalas de trabalho, a adogao
de politicas de protegao aos trabalhadores e a criagdo de canais adequados para a expressao de
insatisfacbes sdo agdes essenciais para reduzir os impactos negativos da carga laboral sobre a
saude mental. Isso pode incluir, por exemplo, a promoc¢ao de horarios de trabalho flexiveis, que
permitem que os funcionarios equilibrem melhor suas responsabilidades profissionais e pessoais,
contribuindo para uma maior satisfagao no trabalho e uma melhor qualidade de vida.

Além disso, é crucial incentivar um dialogo aberto entre trabalhadores, empregadores e
especialistas. Esse dialogo deve ocorrer em diversos niveis, desde reunides regulares para
discussao de condigbes de trabalho até a inclusao de feedback dos funcionarios em processos de
tomada de decisdo. Tal abordagem colaborativa pode levar a solugdes mais eficazes e
humanizadas, onde as preocupacdes dos trabalhadores sdo levadas em conta e as melhores

praticas sdo compartilhadas.
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Ao priorizar a saude mental dos colaboradores, as empresas n&o apenas favorecem o bem-
estar individual, mas também garantem um ambiente de trabalho mais produtivo e harmonioso. Um
ambiente que valoriza o bem-estar dos funcionarios tende a ser mais inovador e adaptavel, uma
vez que trabalhadores saudaveis e motivados estdo mais propensos a contribuir de maneira
significativa para os objetivos organizacionais. Essa abordagem, portanto, ndo € apenas uma
questao de responsabilidade social, mas uma estratégia inteligente para a sustentabilidade a longo
prazo das empresas.

Assim, a implementagdo de uma abordagem proativa em relagdo a saude mental no trabalho
nao é apenas vantajosa, mas essencial para a construgdo de um futuro sustentavel e equilibrado
no cenario laboral. Essa transformagao néo so6 beneficiara os individuos, promovendo uma melhor
saude mental e qualidade de vida, mas também contribuira para a saude geral das organizagdes e
para a sociedade como um todo. Em ultima analise, investir na saude mental e no bem-estar dos
trabalhadores é uma escolha que traz retornos significativos, tanto em termos de produtividade
quanto em termos de retencao de talentos e satisfacdo no trabalho. Portanto, € imperativo que
todos os stakeholders se unam em um esforgo coletivo para transformar o ambiente de trabalho
em um espacgo que priorize a saude mental e o bem-estar, garantindo um futuro mais promissor e

equilibrado para todos.
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